
ZUR VERSTÄRKUNG UNSERES TEAMS RAL FARBEN SUCHEN WIR SIE IN VOLLZEIT ZUM 
NÄCHSTMÖGLICHEN ZEITPUNKT.

RAL Deutsches Institut für Gütesicherung und Kennzeichnung e. V. ist seit 1925 die Dachorganisation in  
Deutschland für die Schaffung von Gütezeichen und einer der weltweit ältesten Kennzeichnungsexperten. 
Die RAL gGmbH ist eine gemeinnützige und 100%ige Tochtergesellschaft von RAL. Sie vereint die  
Geschäftsbereiche RAL UMWELT, RAL FARBEN, RAL LOGO LIZENZ und RAL AKADEMIE. 

RAL FARBEN ist seit 1927 die Sprache der Farbwelt und der weltweit führende Farbstandard für alle  
professionellen Farbanwender in Industrie, Handwerk, Architektur und Design. Über 2.500 Farbtöne stehen 
für höchste Präzision und vielfältige Auswahl. Die Produkte von RAL FARBEN werden durch eigene  
Vertriebsstellen in über 85 Ländern angeboten.

•  Abwicklung von Anfragen im In- und Ausland, von 
der Auftragseingabe bis zur Rechnungsstellung

•  Angebotserstellung sowie kundenbezogener 
Schriftverkehr

• Erstellung von Versand- und Zolldokumenten
•  Pflege der Artikel-, Kunden- und Stammdaten im 

Warenwirtschaftssystem
•  Bearbeitung von Rücksendungen und Erstellung 

von Gutschriften
•  Telefonische Betreuung in- und ausländischer 

Kunden

• �Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische
Ausbildung (idealerweise Kaufmann/-frau für
Groß- und Außenhandelsmanagement)

• �Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst
• �Freude am Kundenkontakt und Verkauf
• �Hohe Affinität zu Zahlen und IT-Systemen
• �Sichere Anwenderkenntnisse in MS Office
• �Anwenderkenntnisse in Addison TopBusiness

von Vorteil
• �Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

(weitere Fremdsprache wünschenswert)
• �Selbstständige, strukturierte Arbeitsweise
• �Hohes Maß an Eigeninitiative, Leistungsbereitschaft

sowie Teamfähigkeit

• �Eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle
Tätigkeit bei einem modernen und familien- 
freundlichen Dienstleister

• �Ein kollegiales Arbeitsumfeld mit flachen
Hierarchien

• �Leistungsgerechte, faire Vergütung und attraktive
betriebliche Altersvorsorge

• �Zuschuss zum Deutschland-Ticket oder JobRad
• �Gute Anbindung an den ÖPNV sowie kostenlose

Mitarbeiter-Parkplätze
• �Team-Events, Büroobst und Fitnessraum zum

aktiven Ausgleich

DIESE POSITION INTERESSIERT SIE?

Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung 
per E-Mail an bewerbung@ral.de.

RAL gemeinnützige GmbH
Kirstin Herrmann  
Fränkische Straße 7 • 53229 Bonn 

bewerbung@ral.de
Telefon 0228 – 68895-180 
www.ral.de

SACHBEARBEITER VERTRIEBSINNENDIENST (m/w/d) 

DAS SIND IHRE AUFGABEN DAS ERWARTET SIE

DAS BRINGEN SIE MIT


